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Sobre o Grupo RLX

& Suporte e Conta Criado em 16 de agosto de 2026 = Atualizado em 4 de outubro de 2026  (© 2 min de leitura

A Interweb faz parte do grupo RLX, um grupo tecnoldgico com operacdbes em Mocambique, Angola e Estados

Unidos. Esta pagina explica o que é o grupo, que marcas o compdem e porque isso lhe interessa enquanto cliente.

[ O que nos move

a Missdo - conectar Africa através de solucdes confidveis.
a Visdo - ser referéncia tecnolégica na Africa Austral até 2030.

a Valores - ética, inovacdo continua e exceléncia técnica.

[ As marcas do grupo

Cada marca serve um mercado e uma necessidade diferentes, mas partilham a mesma equipa técnica e os mesmos
padroes de servico:

Marca O que faz

MozOut Hospedagem e cloud em Mocambique, com facturacdo em metical.

Interweb - esta Infraestrutura IP e hospedagem em Angola, com facturacdo em kwanza - e também em
aqui Mocambique.

PaloHost Hospedagem global multirregiao.

OneTicket Plataforma de bilhética, presente em 11 provincias.

[ Onde estamos registados

O grupo opera através de trés entidades legais, cada uma registada no seu pais, com facturacdo formal local:
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a RLX HOLDINGS, S.A. - Vilankulo, Mocambique
G RLX ANGOLA, LDA. - Luanda, Angola

e RLX HOLDINGS (PTY) LTD. - Saint Louis, Missouri, Estados Unidos

(?) O que isto significa para si

Ser parte de um grupo ndo é sé uma questdo de organigrama. Na pratica:

° Uma equipa técnica sé - quem responde ao seu pedido conhece a mesma plataforma que sustenta
todas as marcas.

6 Infraestrutura partilhada - os mesmos servidores em datacentros na Europa, a mesma seguranca e as
mesmas copias de seguranca didrias, independentemente da marca que contratou.

e Continuidade - se o0 seu negdcio crescer para outro pais, hd uma operacado local do grupo para o

acompanhar, sem ter de recomecar noutro fornecedor.

o Quer saber mais sobre a marca que esta a usar?

Veja a pagina sobre a Interweb - com as datas, os mercados e a entidade que a opera.

%3 PRECISA DE AJUDA?

Tem uma pergunta sobre o grupo ou sobre o seu servi¢o? Fale connosco.

& Abrir um pedido de suporte =

® VEJATAMBEM

O que pode esperar de nés no dia-a-dia:
Até onde vai 0 nosso suporte: o que tratamos nés e o que fica consigo

Gosta do que fazemos? paga-lhe comissdo por cada cliente que indicar

O programa de afiliados
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E‘@ HOSPEDAGEM WEB

Precisa de uma hospedagem que nao lhe dé trabalho?

cPanel, certificado SSL gratis, copias de seguranca todas as madrugadas guardadas durante um ano, e

suporte que responde na sua lingua.

Ver planos de hospedagem —

@& Migracio do site actual sem custo - sem fidelidade
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