
Gerado a 21/10/2026 17:28

BASE DE CONHECIMENTO · DOCUMENTO PÚBLICO

Sobre o Grupo RLX
Suporte e Conta

CÓDIGO

RLX-MZ-KB-84
VERSÃO

v2026.10.04
PAÍS · IDIOMA

Moçambique · Português

Interweb Moçambique
RLX Holdings, S.A. · Grupo RLX Holdings
NUIT 401 191 607 · NUEL 105 045 974 · CAE 62022

https://www.meu.interweb.co.mz/knowledgebase/84



Interweb Moçambique · RLX-MZ-KB-84 · v2026.10.04 Sobre o Grupo RLX

Página 2 de 4RLX Holdings, S.A. · NUIT 401 191 607

Sobre o Grupo RLX
 Suporte e Conta  Criado em 16 de agosto de 2026  Atualizado em 4 de outubro de 2026  2 min de leitura

A Interweb faz parte do grupo RLX, um grupo tecnológico com operações em Moçambique, Angola e Estados

Unidos. Esta página explica o que é o grupo, que marcas o compõem e porque isso lhe interessa enquanto cliente.

  O que nos move

  As marcas do grupo

Cada marca serve um mercado e uma necessidade diferentes, mas partilham a mesma equipa técnica e os mesmos

padrões de serviço:

Marca O que faz

MozOut Hospedagem e cloud em Moçambique, com facturação em metical.

Interweb - está

aqui

Infraestrutura IP e hospedagem em Angola, com facturação em kwanza - e também em

Moçambique.

PaloHost Hospedagem global multirregião.

OneTicket Plataforma de bilhética, presente em 11 províncias.

  Onde estamos registados

O grupo opera através de três entidades legais, cada uma registada no seu país, com facturação formal local:

1 Missão - conectar África através de soluções confiáveis.

2 Visão - ser referência tecnológica na África Austral até 2030.

3 Valores - ética, inovação contínua e excelência técnica.
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  O que isto significa para si

Ser parte de um grupo não é só uma questão de organigrama. Na prática:

 Quer saber mais sobre a marca que está a usar?

Veja a página sobre a Interweb - com as datas, os mercados e a entidade que a opera.

  PRECISA DE AJUDA?

Tem uma pergunta sobre o grupo ou sobre o seu serviço? Fale connosco.

 Abrir um pedido de suporte 

  VEJA TAMBÉM

O que pode esperar de nós no dia-a-dia:

Até onde vai o nosso suporte: o que tratamos nós e o que fica consigo


Gosta do que fazemos? paga-lhe comissão por cada cliente que indicar

O programa de afiliados


1 RLX HOLDINGS, S.A. - Vilankulo, Moçambique

2 RLX ANGOLA, LDA. - Luanda, Angola

3 RLX HOLDINGS (PTY) LTD. - Saint Louis, Missouri, Estados Unidos

1 Uma equipa técnica só - quem responde ao seu pedido conhece a mesma plataforma que sustenta

todas as marcas.

2 Infraestrutura partilhada - os mesmos servidores em datacentros na Europa, a mesma segurança e as

mesmas cópias de segurança diárias, independentemente da marca que contratou.

3 Continuidade - se o seu negócio crescer para outro país, há uma operação local do grupo para o

acompanhar, sem ter de recomeçar noutro fornecedor.

https://www.meu.interweb.co.mz/knowledgebase/82/About-Interweb.html
https://www.meu.interweb.co.mz/submitticket.php
https://www.meu.interweb.co.mz/knowledgebase/136/How-far-our-support-goes-what-we-handle-and-what-is-yours.html
https://www.meu.interweb.co.mz/knowledgebase/100/The-affiliate-programme.html
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 HOSPEDAGEM WEB

Precisa de uma hospedagem que não lhe dê trabalho?

cPanel, certificado SSL grátis, cópias de segurança todas as madrugadas guardadas durante um ano, e

suporte que responde na sua língua.

Ver planos de hospedagem →

 Migração do site actual sem custo · sem fidelidade
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