
Gerado a 13/11/2026 19:23

BASE DE CONHECIMENTO · DOCUMENTO PÚBLICO

SMTP Relay: um servidor SMTP
para os e-mails automáticos do
seu site, sistema ou aparelho

E-mail

CÓDIGO

RLX-MZ-KB-2506
VERSÃO

v2026.11.13
PAÍS · IDIOMA

Moçambique · Português

Interweb Moçambique
RLX Holdings, S.A. · Grupo RLX Holdings
NUIT 401 191 607 · NUEL 105 045 974 · CAE 62022

https://www.meu.interweb.co.mz/knowledgebase/2506



Interweb Moçambique · RLX-MZ-KB-2506 · v2026.11.13 SMTP Relay: um servidor SMTP para os e-mails automáticos do…

Página 2 de 4RLX Holdings, S.A. · NUIT 401 191 607

SMTP Relay: um servidor SMTP para os e-mails
automáticos do seu site, sistema ou aparelho
 E-mail  Criado em 13 de novembro de 2026  3 min de leitura

A resposta curta: o SMTP Relay é um servidor SMTP nosso por onde o seu site, o seu sistema ou um aparelho envia

os e-mails automáticos: confirmações de encomenda, facturas, senhas novas, avisos. O programa liga-se com

utilizador e senha, por uma ligação cifrada, e envia a partir de um domínio seu, verificado. Não precisa de mudar o

código do site ou do sistema: basta trocar os dados do servidor SMTP.

  Quem o usa, e para quê

O que envia Exemplos

Sites e WordPress Formulários de contacto, confirmações de encomenda, e-mails para repor

a senha.

Aplicações em PHP, Laravel, Node.js

ou Python

Registo de novos utilizadores, avisos, relatórios.

ERP, facturação e servidores

próprios

Facturas, extractos, alertas de sistema.

Impressoras e aparelhos Digitalizar para e-mail, avisos de erro ou de consumíveis: equipamentos

que só sabem falar SMTP.

  Como funciona, em três passos

1 Verifica o domínio de onde vai enviar, no Email Center, com os registos SPF, DKIM e DMARC.

2 Cria uma credencial SMTP para cada programa e guarda a senha, que só aparece uma vez.
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O passo a passo completo está em começar no SMTP Relay.

  O que ganha com isso

O quê Com o SMTP Relay

Ligação Cifrada: STARTTLS na porta 587 ou TLS na porta 465.

Credenciais Uma para cada site ou sistema. Revoga só a que deixar de usar, e os outros continuam a enviar.

Registo Cada e-mail enviado por SMTP aparece no registo do Email Center, com o estado e as estatísticas. É o

mesmo registo da API.

Bloqueados Os endereços com devoluções ou queixas não voltam a receber, o que protege a reputação do seu

domínio.

Remetente Qualquer endereço de um domínio que verificou.

 Não é uma caixa de correio nem um serviço de newsletters.

O SMTP Relay só envia, e só os e-mails automáticos. Para as caixas do dia a dia, com webmail e Outlook,

há o E-mail Profissional; para campanhas, o E-mail Marketing. Veja para que não serve o SMTP Relay.

 Está a escrever um sistema novo?

A API de e-mail envia pelos mesmos servidores, com os mesmos domínios e o mesmo registo, e traz

modelos com variáveis. Veja usar o SMTP Relay e a API ao mesmo tempo.

  RECOMENDADO

O preço do SMTP Relay é por e-mail enviado, com desconto por volume. Diga-nos quantos e-mails

envia por mês e preparamos a sua proposta.

 Pedir proposta 

  VEJA TAMBÉM

Começar no SMTP Relay: verificar o domínio, criar a credencial e ligar o seu programa 

3 Preenche no programa o servidor (indicado no Email Center), a porta 587 com STARTTLS ou 465 com

TLS, o utilizador e a senha.
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SMTP Relay em qualquer programa: o que querem dizer Servidor, Porta, Cifra, Utilizador e Remetente 

Como se paga o SMTP Relay: por e-mail enviado, com desconto por volume e proposta à medida 

Para que não serve o SMTP Relay: newsletters e caixas de correio do dia a dia, e o que usar 

Enviar e-mail por SMTP ou por uma API de e-mail: qual serve a sua aplicação 

SPF, DKIM e DMARC: porque o seu e-mail cai no spam 
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