
Gerado a 21/10/2026 17:35

BASE DE CONHECIMENTO · DOCUMENTO PÚBLICO

Fotos de perfil no WordPress:
como funciona o Gravatar e
como mudar a sua

WordPress e CMS

CÓDIGO

RLX-MZ-KB-1906
VERSÃO

v2026.10.15
PAÍS · IDIOMA

Moçambique · Português

Interweb Moçambique
RLX Holdings, S.A. · Grupo RLX Holdings
NUIT 401 191 607 · NUEL 105 045 974 · CAE 62022

https://www.meu.interweb.co.mz/knowledgebase/1906



Interweb Moçambique · RLX-MZ-KB-1906 · v2026.10.15 Fotos de perfil no WordPress: como funciona o Gravatar e como…

Página 2 de 4RLX Holdings, S.A. · NUIT 401 191 607

Fotos de perfil no WordPress: como funciona o Gravatar e
como mudar a sua
 WordPress e CMS  Criado em 15 de outubro de 2026  2 min de leitura

A resposta curta: a foto pequena que aparece junto ao seu nome (nos comentários, nos autores) vem, por omissão,

do Gravatar, um serviço gratuito que liga uma foto a um endereço de e-mail. Para mudar a sua, muda-se no

Gravatar, não no WordPress. Quem não tiver foto lá recebe uma imagem genérica.

  Como funciona

Pergunta Resposta

De onde vem a foto? Do Gravatar, pelo endereço de e-mail do utilizador. O WordPress pede-a ao

serviço.

Como a mudo? No site do Gravatar, entrando com o mesmo e-mail do utilizador, e carregando

outra imagem.

E se não tenho conta lá? Aparece a imagem por omissão, que escolhe em Definições > Discussão >

Avatares.

Posso desligar os avatares? Sim, em Definições > Discussão, desmarcando «Mostrar avatares».

Posso ter uma foto só no meu

site?

Sim, com um plugin de avatar local, que guarda a foto na biblioteca do site.

  Mudar a foto, passo a passo

1 Confirme o e-mail do utilizador em Utilizadores > O seu perfil. É a ele que a foto está ligada.

2 Entre no Gravatar com esse endereço (ou crie a conta, gratuita) e carregue a imagem. Use uma

quadrada, com a cara ao centro.
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 O Gravatar é um serviço de fora.

Para pedir a foto, o WordPress envia ao serviço uma versão codificada do e-mail de cada pessoa que

aparece. Num site com visitantes que comentam, isto conta para a política de privacidade: Proteção de

dados pessoais.

 Se os avatares deixam a página lenta, o motivo costuma ser o pedido ao serviço externo: desligue-os em

páginas com muitos comentários. Comentários no WordPress.

  PRECISA DE AJUDA?

A foto não muda e já esperou? Abra um pedido com o endereço do site e o e-mail do utilizador.

 Abrir pedido de suporte 

  VEJA TAMBÉM

Protecção de dados pessoais: o que se aplica ao seu site 

Travar o spam nos comentários do WordPress 

Criar um utilizador no WordPress, e que função lhe dar 

3 Espere uns minutos e atualize o site. As imagens são guardadas em memória por um tempo, e a antiga

pode ficar até lá.

4 Escolha a imagem por omissão para quem não tem foto, e a classificação máxima, em Definições >

Discussão.

5 Se prefere não usar o Gravatar, desmarque os avatares ou instale um plugin de avatar local.
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