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A resposta curta: uma padaria ou um catering vende o que se vê e o que se encomenda com

antecedência. O site é leve, com muitas fotografias de comida, e o plano de entrada chega. O

que faz a diferença é dizer com clareza o que há, com quanta antecedência encomendar e

como.

O que pesa, e o que não pesa

Parte do site O que fazer

Produtos e

ementas

Fotografia, nome, tamanho ou dose e preço em texto. Para eventos,

pacotes com o número de pessoas.

Prazos Diga com que antecedência é preciso encomendar (um bolo, um

buffet) e os dias sem produção. Evita o contacto inútil.

Encomendas Por WhatsApp, com o nome do produto na mensagem: WhatsApp

no seu site. O catálogo do WhatsApp Business ajuda: O catálogo

no WhatsApp Business.

Alergénios e

ingredientes

Informação verdadeira e à vista. As regras sobre rotulagem e

alergénios variam com o país: confirme as do seu, e na dúvida

escreva «pergunte-nos».

Fotografias Boa luz natural, a mesma mesa e o mesmo fundo. Reduza-as:

Otimização de imagens.

Como escolher, passo a passo

1 Comece pelo plano de entrada e um site com produtos, eventos, sobre

nós e contacto.
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2 Atualize o que há quando muda (dia, estação, festas). Escolha uma

ferramenta em que a equipa edite o texto sozinha.

3 Crie o Perfil de Empresa no Google, com horário e fotografias: Ser

encontrado no Google.

4 Se quiser entregas e pagamentos no site, já é uma loja: Que plano

para uma loja. Para uma casa de comidas com mesas, veja também Que

plano para um restaurante.

Não prometa o que a cozinha não consegue fazer. Um prazo falhado numa

encomenda de um casamento custa mais do que dizer «não temos essa data». Seja

claro sobre os limites de produção.

Nas épocas altas (festas, finais de ano) as encomendas chegam todas de uma vez: um

aviso no site com o último dia para encomendar evita muitas mensagens.

Quer pôr a sua padaria ou o seu catering em linha? Diga-nos o que vende e

como recebe as encomendas.

Abrir pedido de suporte
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VEJA TAMBÉM

Pôr o WhatsApp no seu site: a ligação, o botão e a mensagem escrita

Colocar o catálogo de produtos no WhatsApp Business

Otimização de imagens e WebP

Que plano de hospedagem para um restaurante: ementa, fotografias e

reservas
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