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& Suporte e Conta Criado em 15 de outubro de 2026 > Atualizado em 28 de outubro de 2026  (© 2 min de leitura

A -

A resposta curta: um site ndo se estraga de uma vez: acumula pequenas falhas (um plugin por atualizar, um
formulario que parou de chegar, uma cépia que nunca foi testada). Meia hora por més, sempre pela mesma ordem,
apanha quase tudo antes de o cliente reparar.

©) A lista, por ordem

Minutos O que fazer Onde ver

5 Abrir o site no telemével e no computador, e percorrer as No navegador. Veja Seis verificagoes
paginas principais. Carregar nos botoes. de acessibilidade.

5 Testar o formulario de contacto: enviar uma mensagem e ver Um Formulario que chega a caixa.
se chega.

5 Atualizar o WordPress, os temas e os plugins (depois de uma O que copiar antes de atualizar.

copia). Apagar o que nao usa.

5 Confirmar que ha copias recentes e tirar uma para fora do A sua prépria copia.
servidor.

3 Ver o espago e o uso da conta. Monitorizar o desempenho no

cPanel.

3 Ver as datas: renovagdo do dominio e do servico, certificado Renovacao do dominio.
SSL.

4 Olhar para os nimeros: visitas, paginas mais vistas, de onde Analytics ou Search Console.
vém.
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> A cada trés a seis meses

G Ler as paginas principais com olhos novos: o horério, os precos e os contactos ainda estdo certos?

Testar uma reposi¢ao de uma cépia, num sitio a parte.

° Mudar as senhas de quem ja ndo precisa de acesso e tirar os utilizadores que sairam.
o Escreva o que fez

, com a data, num ficheiro simples. Daqui a seis meses, saber o que foi atualizado e quando poupa horas
se algo correr mal.

Ponha a rotina no calendario, no mesmo dia todos os meses (o primeiro dia Gtil, por exemplo). O que ndo

esta no calendario ndo se faz.

%3 PRECISA DE AJUDA?

N&o quer fazer isto sozinho? Abra um pedido a dizer o que tem e diga-nos o que precisa de

acompanhamento.

& Abrir pedido de suporte >

® VEJATAMBEM

Dez erros de quem tem o primeiro site, e como evitar cada um >
Fazer e guardar a sua propria copia de seguranga, e testar que funciona >
O que copiar antes de atualizar o WordPress, os plugins ou o PHP >
Renovacao do dominio: prazos, avisos e o que perde >
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